UBND THI XABUONHO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA THI XA Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 03 /KL-TTr Buén Ho, ngay 26 thang0? nam 2024
KET LUAN THANH TRA

Veé viéc thanh tra cong vu tai UBND phuwong Thong Nhat

Thuc hién Quyét dinh sb 08/QD-TTr ngay 05/6/2024 cia Chanh Thanh tra
thi x4 vé thanh tra cong vu tai UBND phuong Théng Nhat va UBND phuong Pat
Hiéu, thi xa Budn H6 nam 2023.

Tir ngay 10/6/2024 dén ngay 19/7/2024, Poan thanh tra sb 08 da tién hanh
thanh tra truc tiép tai UBND phuong Théng Nhat, thi x& Budn Hb.

Xét Bao c4o két qua thanh tra ngay 08/8/2024 cua Poan thanh tra s 08,
Chéanh Thanh tra thi x két luan thanh tra nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

Phuong Thong Nhat 1a phuong loai 1, ¢6 tong dién tich tu nhién 1.740 ha, c6
vi tri dia ly nam trén truc quéc 16 14. Pong gidp x4 Ea Blang va xa Ea Sién; Tay
gidp xa Ea Tul, huyén Cu M’gar; Nam giap phuong Binh Tan va x& Ea Sién; Bac
giap phuong Poan Két va phuong Thién An.

Phuong Thong Nhét 1a dia ban c6 dan cu déng, dan sb hién c6 3.610 ho,
15.375 nhan khau, trong d6 nguoi kinh 3.105 ho, 13.083 khau, dan toc thiéu sé co
505 ho, 2.292 nhan khau (chiém 14,18%). Dan sb cha yéu 1a ngudi c6 dao 2.919
ho, 12.670 khau.

Dai séng kinh té cua Nhan dan trén dia ban phuong khéa 6n dinh, hoat dong
kinh té chii yéu 1a san xuat ndng nghiép va kinh doanh hang quan nho Ié. Tinh hinh
an ninh chinh tri, trat tu an toan x& hoi co ban 6n dinh, khdng xay ra cac vu viéc
khiéu kién dong nguoi, phuc tap...Nhan dan déu chap hanh tét cac chi truong,
duong 16i, chinh sach phap luat cua bang va Nha nuac.

II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

1. Cong tac lanh dao, chi dao, tuyén truyén, quan triét dé an vin hoa
cong vu theo Quyét dinh s6 1847/QP-TTg ngay 28/12/2018 ciia Thii twéng
Chinh phii; Ké hoach s6 109/KH-UBND ngay 23/7/2019 ciia UBND thi xa vé
trién khai D@ 4n vin hoa cong vu tai cac co quan, don vi, dia phuwong.

UBND phudng d ban hanh ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 11/01/2023 vé
trién khai Dé an vin hod cong vu tai co quan. Pa chi dao can bo, cong chirc va nguoi
lao dong tai co quan tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh; nang cao tinh than
trach nhiém, cai thién chét luong phuc vu va uy tin cta chinh quyén véi nguoi dan, t6
chirc, doanh nghiép. Tuy nhién, UBND phudng chua trién khai tuyén truyén, quan
triét Dé an van hoa cong vu dén can bg, cong chic, ngudi lao dong.

2. Két qua thue hién tw danh gia hoat dong cong vu tai phuong

2.1. Viéc chap hanh thoi gian 1am viéc, viéc tuan thii ndi quy, quy ché co
quan.

UBND phuong da ban hanh Quyét dinh s6 587/QD-UBND ngay 02/08/2021
vé viéc ban hanh quy ché hoat dong cia UBND phuong Théng Nhat nhiém ky
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2021-2026. i chi dao can bd, cdng chirc va nguoi lao dong phuong nghiém tic
chap hanh va st dung c6 hiéu qua thoi gian lam viéc theo quy dinh cua phap luat,
noi quy, quy ché, quy dinh cua co quan vé dao dirc, vin ‘hoa giao tiép; khong sur
dung thoi gian 1am viéc vao viéc riéng; khong di muodn vé sém; khong uong ruou
bia trudc, trong gio lam viéc, gio nghi trua trong ngay lam viéc va ngay truc; c6 mat
dung gio tai cbng so theo gio hanh chinh; deo thé Bang tén can b, cdng chac khi
thuc hién nhiém vu.

2.2. Viéc thwe hién quy tic Gng xir ciia can bd, cong chirc trong hoat
dong tai don vi.

- Lanh dao UBND phuong di trién khai, quan triét dén toan bo can bo, cong
chtic va ngudi lao dong trong don vi cac ndi dung lién quan dén thuc hién quy tac
rng xu cua can by, cong chuc, cu thé:

+ Trong giai quyét cong viéc tai UBND phuong cdng khai, minh bach cac quy
trinh va huéng dan c& nhan, t6 chac thuc hién; trong giao tiép tai cong s& can bo,
cong chirc, c6 thai do lich su, hoa nh4, van minh, dam bao thong tin trao d6i dung noi
dung cong viéc; khdng tron tranh, dun déy trach nhiém khi thyc hién nhiém vy; khong
cb tinh kéo dai thoi gian hodc tur chéi su phoi hop khi thuc hién nhiém vy; khong tur
chéi cac yéu cau ding phép luat ciia nguoi yéu cau giai quyét cong viéc; khong 1am 16
bi mat Nha nudc, bi mat cong tac theo quy dinh cia phap luat.

+ Trong giao tiép voi nguoi dan, can b, cong chirc va ngudi lao dong ludn
tén trong, lang nghe, tan tinh hudng dan vé quy trinh xtr ly cdng viéc va giai thich
can ke nhitng thac mac cia ngum dan.

+ Ddi v6i dong nghiép, can bo, céng chic ludn cd tinh than hop tac, twong
tro trong thuc hién nhiém vu, céng vu; khéng beé phéai gy mat doan két noi bo cua
co quan, to chuc.

+ Dbi véi lanh dao cip trén, can bo, cong chirc ludn chap hanh nhiém vu duoc
giao, phuc ting su chi dao, diéu hanh, phan céng cong viéc cia cap trén.

Tuy nhién, viéc trién khai dién ra trong cudc hop cia don vi, chua cé van
ban, chua c6 hinh thic khac dé trién khai thuc hién.

2.3. Viéc trién khai thuc hién khong hut thudc 14 noi cong sé, uéng ruou
bia trong gio lam viéc.

- UBND phuong di ban hanh Ké hoach s6 70/KH-UBND, ngay 23/8/2023 vé
viéc phong, chdng tac hai thuéc 1a nam 2023 trén dia ban phuong Thong Nhat.
Trién khai Luat Phong, chong tac hai thudc 1a dén cac ban, nganh, doan thé, co
quan, don vi trén dia ban; tac hai caa viéc hat thude 14, hat thude thu dong, loi ich
ctia méi truong khdng khai thudct. Trién khai thuc hién Quy dinh sé 10-QB/TU
ngay 11/8/2015 cua Ban Thuong vu Tinh ty vé thuc hién nép séng van minh trong
viéc cudi, viéc tang va 18 hoi; st dung hiéu qua thoi gian 1am viéc; khong udng
ruou, bia trudc, trong gio lam viéc.

- UBND phuong di t6 chic tuyén truyén bang nhiéu hinh thic vé PCTHTL,
khong ubng ruou bia trudc, trong gid 1am viéc nhu: tai cc cudc hop co quan, treo
bién ca&m hat thude 1 vé tac hai thudc 14 tai noi lam viéc, té chirc kiém tra, giam sat,

' Béo co s6 137/BC-UBND, ngay 10/3/2024 ciia UBND phuong vé viéc tong két 10 nim
thuc hién Luat Phong chong tac hai cua thuoc 14 giai doan 2013-2023.
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nhac nha viéc hit thude 14 tai nhimg dia diém cam hat thude 14... Treo bang ron,
khau hiéu huong tng Ngay thé gisi khdng thude 1a 31/5 va Tuan 18 Quéc gia khéng
thudc 14 25-31/5 tai cac truc duong giao thdng chinh; phét tin bai vé tac hai cua
thudc 14 trén hé thdng dai truyén thanh phuong.

2.4. Cong tac kiém tra, giam sat vi¢c thye hi¢én nhiém vu dugc giao déi
voi can b cong chirc thudgc quyén quan ly; viéc phat hién va xir ly nhirng
trweong hop c¢6 hanh vi “tham nhiing vat”, nhiing nhleu, giy phién ha cho
ngudi dan va doanh nghiép trong qua trinh giii quyét cong viéc.

- UBND phuong di ban hanh Ké hoach sé 49/KH-UBND ngay 29/10/2019
vé trién khai Chi thi s 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cua Tha tuéng Chinh pha vé
tang cuong Xt 1y, ngan chan cd hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho
nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc.

- Trong nam 2023: Tai UBND phuong co6 01 cong chirc Pia chinh - Xay
dung - D6 thi va méi trudng dd c6 hanh vi vi pham trong thuc hién giai quyét tha
tuc hanh chinh, viéc giai quyét ho so kéo dai, khac phuc hau qua cham di vi pham
dao dirc cong vu; gy du luan xau trong can b, cong chic va Nhan dan, 1am giam
uy tin ciia co quan. UBND phudng da t6 chic kiém diém, 1am rd hanh vi vi pham
va dé nghi UBND thi x4 xem xét, xir ly. Ngay 27/02/2023, UBND thi xa ban hanh
Quyét dinh sb 324/QD-UBND Ky luat hinh thirc budc thoi viéc.

2.5. Viéc phan cong nhiém vu can b, cong chirc; viéc thuwe hién quy wée
van hoa co quan, don vi

UBND phuong da ban hanh Ké hoach sé 51/KH-UBND ngay 17/10/2018 vé
xay dung huong udc, quy udc tai cac TDP, budn trén dia ban phuong vé trién khai
thuc hién Quyét dinh s6 22/2018/QD-TTg ngay 08/5/2018 cua Tha tuéng Chinh pha
vé xay dung, thuc hién huong ude, quy wdc.

Ban hanh Béo cdo sé 87/BC-UBND ngay 19/7/2018 vé két qua thuc hién
Quyét dinh s6 22/2018/QD-TTg ngay 08/5/2018 ciia Thu tuéng Chinh pha; Cong vin
s6 212/VHXH ngay 11/9/2018 gdp y du thao Huong udc mau cho cac TDP, bubn
theo Quyét dinh sb 22/2018/QB-TTg ngay 08/5/2018 ctia Thia tuéng Chinh phu.

2.6. Cong tac quan 1y, sit dung cong chire, thwe hién ché dd chinh sach,
danh gia, phan loai CBCC, thwc hién trinh tw, thi tuc danh gia, xép loai
CBCC theo quy dinh.

2.6.1. Cong tac quan Iy va sir dung bién ché.

- Tong s6 bién ché duoc giao 23 ngudi. Sb bién ché thyc hién: 22, cu thé:

+ Can bo chuyén trach: 11 nguoi gdm céc vi tri: Bi thu, phé Bi thu Dang uy:
01 (CT. HBND); ph6 Chu tich HDND: 01; Chu tich, pho Chu tich UBND: 03; Chu
tich Mat tran va céc hoi, doan thé: 05 ngudi.

+ Cong chirc 11 ngudi gom: 02 cong chire Tu phép - Ho tich; 02 Cong chic
Vin phong - Théng ké; 02 cong chac Pia chinh - Xay dung; 02 cong chac Tai
chinh - Ké toan; 01 Chi huy trusng BCHQS phuong, 2 cong chuc phu trach linh
vuc Van hoa - Xa hoi.

+ Cén bo khdng chuyén trach: Tong sé duoc giao 1a 14 nguoi, da dugc bd
tri, thuc hién 1a 14 ngudi, cu thé sau:

01 Ph6 Chu nhiém Uy ban kiém tra Pang uy - To chiac; 01 Vin phong
bang uy (kiém chic danh Tuyén gido - Dan van); 01 phu trach Vian thu - Luu trir -
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Thua quy - Cai cach hanh chinh; 01 Ké hoach - Giao thdng - Thay lgi - Nong 1am
nghiép; 01 Phu trach Pai Truyén thanh - Nha van hoa; 02 Phé Chi huy trudng Ban
Chi huy Quan sy; 01 ph6 Chu tich Uy ban Mat tran Té qudc Viét Nam; 01 pho
Chu tich Hoi Lién hiép Phu nit; 01 pho Chu tich H6i N6ng dan; 01 phé Chu tich
Hoi Cuu chién binh; 01 pho Bi thu Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh; 01
Chu tich Ho61 Ngudi cao tudi; 01 Cha tich Hoi chit thap do.

Dbi véi chicc danh phé Chi Huy truong Ban chi huy Quéan sy, UBND
phuong Théng Nhat bd tri 02 nguoi theo Nghi dinh 72/2020/NB-CP ngay
30/6/2020 cuia Chinh pha quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Dan quan tu vé vé
t6 chuc xay dung luc lwong va ché do, chinh sach déi véi Dan quan tu vé va Nghi
quyét sé6 01/NQ-HPND ngay 19/3/2021 ctia HDND tinh phé duyét Bé an té chuc
luc lugng, huan luyén, hoat dong va dam bao ché @6 chinh sach cho dan quan tu vé
giai doan 2021-2025.

2.6.2. Cong tac danh gia, phan loai can bg, cdng churc.

UBND phuong Thong Nhat da t6 chac hop danh gia, xép loai can bo, cong
chtrc nam 2023, két qua cu thé nhu sau:

Mire d§ hoan thanh nhiém vu

) Hoan thanh Hoan thanh tot | Hoan thanh Khéng hoan
CB.CC ngg XSNV SNihn.em vu nhiém vu thanh nhiém vu
Sé lwong | Ty Ié lu’(r(;]g Ty e | Sblwong | Ty | Sdlwong | Ty
i 0 : 0 i 80 i &80
(nguoi) Yo (nguwdi) Yo (nguoi) | 1€ % | (nguwoi) | 1€ %
@) (&3] (©) 4) ©) (6) @) ®) ©) (10)
Céan bo 3 0 3 100 0 0 0
cong |4y 2 1818 | 9 818 | 0 0 0
chuc

+ Viéc bo tri, quan ly, sir dung can bo, cong chirc di thuc hién ding quy
dinh d6i véi phuong loai |.

+ Thuc hién viéc danh gia, xép loai CBCC duoc thuc hién dam bao ty I¢
cong chizc hoan thanh xuét sac nhiém vu khong quéa 20% (18,18%). C6 théng bao
két luan két qua danh gia xép loai.

+ Théng bao két luan khdng thé hién wu, khuyét diém cua ting cong chuc;
khong luu phiéu dénh gia, xép loai cia céng chuc.

+ Chua thyc hién danh gia céng chirc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
phuong theo Cong van sé 1526/UBND-NV ngay 26/7/2023 cua UBND thi xa vé
viéc tang cuong d6i mai tac phong, 1& 16i 1am viéc cua CBCCVC.

2.7. Viée tiép cong dan ciia Chii tich UBND phuwong va phin cong cong
chire tiép cong dan tai UBND phuong.

- D3 ban hanh Quyét dinh sé 02/QD-UBND ngay 04/04/2017 vé phan cong
cong chuc phu trach tiép cong dan thuong xuyén tai UBND phuong.

- Chu tich UBND phuong da thyc hién tiép dinh ky mot tuan mét 1an. Hang
thang c6 thong bao lich tiép cong dan ciia Chu tich UBND phuong, da bé tri phong
tiép cong dan riéng, c6 ndi quy, quy ché tiép cong dén, tai dia diém tiép cong dan da
trang bi co ban dam bao diéu kién phuc vu cho cong tac tiép cong dan.

- Trong nim 2023, UBND phuong di tiép 10 luot ngudi/03 vu viéc. Cu thé
nhu sau:
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+ Lanh dao UBND phuong tiép 10 luot ngudi/03 vy viée (trong d6 uy quyén
cap pho tiép 0 luot);

+ B6 phan TCD phuong tiép 0 luot ngudi/0 vu Viéc.

Phan loai theo ndi dung tiép:

+ Khiéu nai: 0 luot/0 vu viéc;

+ T4 céo: 0 lugt/0 vu Viéc;

+ Kién nghi, phan anh: 10 luot/03 vu viéc.

3. Vé cung cap TTHC va dich vu cong cho nguoi din va doanh nghiép.

3.1. Viéc to chirc van hanh bd phian mot cira, viéc ban hanh quy ché hoat
dong, phan cong trach nhiém cho can by cong chirc tai b phan mét cira.

- UBND phuong di ban hanh cac Quyét dinh thanh Iap, kién toan, phan
cong nhiém vu cho thanh vién caa Bo phan Tiép nhan va Tra két qua®:

Ban hanh Quyét dinh s6 29/QD-UBND ngay 28/03/2023 vé Quy ché t6 chiic
va hoat dong caa Bo phan Tiép nhan va Tra két qua theo co ché mot cira, mot cira
lién thong ciia UBND phuong Thong Nhat.

Viéc bd tri nhan luc, trang thiét bi tai Bo phan mot cira: Can bo, cong chuc
lam viéc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua dugc bd tri dap tng vé nang lyc,
trinh d6 chuyén mdn, cong nghé théng tin. Trang thiét bi co ban day du: 9 may vi
tinh, 5 may in, 2 may scan, tivi...

- UBND phuong da thuc hién ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh va béo
cdo két qua vé UBND thi x&°.

3.2. Viéc niém yét, cong khai TTHC thudc tham quyén, viéc cong khai
thong tin, dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi ciia to chirc, ca nhan

Tong sé tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND
phuong da duoc niém yét cong khai tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cua
phuong nam 2023 13 94 thu tuc (dich vu cbng truc tuyén toan trinh: 12 tha tuc;
dich vu cdng truc tuyén mot phan: 60 thu tuc; tiép nhan truc tiép 22 tha tyc);

Péi vai cac TTHC vé thi dua, khen thuong: Con niém yét Quyét dinh s6
1857/QD-UBND, ngay 13/8/2018 cua UBND tinh Dik Lak (da hét hiéu lyc thi
hanh), chua cap nhat, niém yét Quyét dinh s6 553/QD-UBND ngay 06/02/2024
cia UBND tinh Pak Lik.

Trong nam 2023, khdng ¢6 ho so TTHC tré hen, khdng tiép nhan kién nghi,
phan anh lién quan dén TTHC. S6 hoa thanh phan ho so 1.833/1.833, dat 100%, S6
hoa két qua giai quyét 1.833/1.833, dat 100%.

3.3. Viéc giai quyét TTHC vé tranh chap dat dai trén dia ban phwong.

Trong nim 2023, UBND phuong tiép nhan 06 vu viéc tranh chap vé dét dai,
da giai quyét 06 vu viéc;

2 Quyét dinh s6 1973/QD-UBND ngay 17/11/2021 vé viéc kién toan Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
tai UBND phuong Théng Nhat; Quyét dinh s6 253/QB-UBND ngay 20/05/2022 vé viéc kién toan Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua tai UBND phuong Thong Nhat; Quyét dinh sé 291/QD-UBND ngay 15/08/2022
Vvé viéc bo sung thanh vién Bo phan Tiép nhan va Tra két qua; Thong bao s 06/TB-UBND ngay
28/03/2023 vé viéc phan cong nhiém vu cho can b, cong chirc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua.

3 Ké hoach s6 90/KH-UBND ngay 30/12/2023 Vé ra soat TTHC trong nim 2023; Béo co s6 109/BC-
UBND ngay 28/06/2023 vé két qua ra soat thu tuc hanh chinh thudc linh virc ndi vu; Bao céo s 123/BC-
UBND ngay 24/07/2023 vé két qua ra soét thu tuc hanh chinh thudc linh vuc noi bo; Béo céo sé 127/BC-
UBND ngay 31/07/2023 vé két qua ra soat tha tuc hanh chinh.
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Két qua giai quyét: Hoa giai thanh 04 vu viéc, hoa giai khong thanh 02 vu
viéc da chuyen CO quan co tham quyeén giai quyet

Qua kiém tra ho so hoa giai tranh chap dat dai, UBND phuong di thuc hién
co ban dam bao theo quy dinh cua Luat Dt dai. Tuy nhién, viéc UBND phudng
ban hanh mot Quyét dinh thanh 1ap Hoi ddng hoa giai tranh chap dét dai cho ca
nam 1a khong dam bao theo quy dinh, ma phai tuy ting vu viéc cu thé dé ban hanh
quyét dinh cho phu hop.

4. Vigc tiép nhan va xir ly, giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phin
anh trén dia ban phuong.

- S don, so vu viéc di tiép nhan: 07 don/07 vu viéc (kién nghi, phan &nh).

+ S6 don, sb vu viéc khong thudc tham quyén: 01 don/01 vu Viéc.

+ S6 don, sb vu viéc thudc tham quyén: 06 don/06 vu viéc

- Pon khong du diéu kién xir 1y: 0 don/0 vu viéc.

Két qua giai quyét don thw KNTC, KNPA thudc tham quyén:

- Giai quyét khiéu nai: 0 don/0 vu viéc.

- Giai quyét t6 cao: 0 don/0 vu Viéc.

- Giai quyét KNPA: 06 don/06 vu viéc, ndi dung: lién quan dén tranh chap
dat dai.

+ Két qua giai quyét:

D3 giai quyét 06 don/06 vy Viéc;

Hoa giai thanh: 04 don/04 vu viéc

Hoa giai khéng thanh, chuyén cap c6 tham quyén giai quyét: 02 don/02 vu viéc

5. Nhan xét:

Qua kiém tra hd so vé thuc hién cong vu tai UBND phudng Théng Nhit,
Poan thanh tra s6 08 nhan thay:

5.1. Uu diém:

- UBND phuong da ban hanh ké hoach dé trién khai Dé an van hoa cong vu,
ban hanh quy ché hoat dong ctia don vi.

- Pa x4y dung ké hoach, tuyén truyén trién khai Luat Phong, chong tac hai
cta thudc 14; ké hoach trién khai Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ctia Thu
tuéng Chinh phu vé ting cudng xt 1y, ngan chin co hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu,
gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viec

- Viée bd tri, quan 1y, str dung can bo, cong chirc di thyuc hién dung quy dinh dbi
v6i phuong loai L.

- Thuc hién viéc danh gia, xép loai CBCC duogc thuc hién dam bao ty 1é
cdng chic hoan thanh xuét sic nhiém vy theo quy dinh.

- ba ban hanh van ban phan cong cdng chuc tiép cong dan thudng xuyén tai
tru s phuong, hang thang niém yét lich tlep cong dén dinh ky cua lanh dao, da ban
hanh noi quy, quy ché tiép cong dan, bé tri phong tlep cbng dan riéng va trang bi
co s& vat chat co ban dam bao dé phuc cho cdng téac tiép cong dan.

- Pa niém yét day du TTHC thudc tham quyén giai quyét cia phuong theo
quy dinh, trong nam 2023, khong ¢6 ho so TTHC tré hen.

5.2. Khuyét diém:
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- Chura ¢6 hinh thtc dé trién khai thuc hién Dé an van hoa cong vu dén cén
bo, cong chuc cia don vi. Chua ban hanh vin ban, chua c6 hinh thire dé trién khai
thuc hién quy tic img xir ciia can bo, cong chic trong hoat dong tai don vi.

- Chura kip thoi thay thé thu tuc hanh chinh hét hiéu luc.

- Trong nam 2023, tai UBND phuong c6 01 cdng chirc Dia chinh - Xay
dung - D6 thi va moi trudng di c6 hanh vi vi pham thuc hién giai quyét tha tuc
hanh chinh khong theo diing quy dinh, UBND thi xa ban hanh quyét dinh thi hanh
ky luat bang hinh thirc budc théi viéc.

- Cong tac danh gia, phan loai cdng chuc tai Thong bao két luan khong thé
hién vu, khuyét diém cua tiing cong chirc; khong luu phiéu danh gia, xép loai cua
cong chire. Chua thuc hién danh gia cong chirc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két
qua phuong.

- UBND phuong ban hanh mét Quyét dinh thanh Iap Hoi déng hoa giai
tranh chip dit dai cho ca nam 1a khong dam bao theo quy dinh.

Trach nhiém chinh d6i véi khuyét diém trén thuoc vé Chu tich va céc ca
nhan khac co lién quan cua phuong.

III. KET LUAN

Viéc trién khai hoat dong cong vu ciia don vi co ban dam bao theo quy
dinh, don vi da trién khai bang nhiéu hinh thurc dé hoat dong cong vu tai dia
phuong ngay cang hoan thién va di vao né nép, can bo, cong chirc da chap hanh
twong ddi tot noi quy, quy ché O quan.

Tuy nhién, van con mot sO sai sot trong qua trinh trién khai thyc hién lién
quan dén hoat dong cong vu va co 01 ca nhan vi pham quy dinh theo két qua thanh
tra da chi ra tai Myc II, yéu cau UBND phuong Thong Nhét nghiém tac rut kinh
nghiém dé hoat dong cong vu duoc thue hién tét hon trong nhitng nim tiép theo.

IV. CAC BIEN PHAP XU LY

Trén co sé két qua thanh tra; nhan xét vé uu khuyét diém néu trén; Thanh tra
thi x4 kién nghi UBND thi x4 chi dao mét sb ndi dung cy thé nhu sau:

1. Yéu cau UBND phwong Thong Nhat:

- Tiép tuc phat huy nhimg vu diém dat duoc 1anh dao, chi dao va quan triét can
bo, cong chirc nang cao tinh than trach nhiém hon nira trong hoat dong cong vu

- Xay dung ké hoach tuyén truyen da dang cac hinh thac trién khai dén toan
thé can bo, cong chuc, ngudi lao dong vé Pé an van hoa cong vu

- Thuong xuyén theo doi, don dbce, giai quyet ho so TTHC thudc tham quyen
duoc cung cap, tlep nhan va giai quyét truc tuyén trén cong Dich vu cong tinh Dak
Lik theo Quyét dinh sé 2741/QB-UBND ngay 22/12/2023 cia UBND tinh.
Nghiém tdc thuc hién Chi thi sé 25/CT-UBND ngay 27/12/2023 cta Chu tich
UBND tinh va niém yét cac b0 TTHC dam bédo theo bd nhan dién Bo phan mot
ctra. COng khai bang niém yét thong tin tiép nhan phan anh, kién nghi cia nguoi
dan vé quy dinh hanh chinh cta Vin phong UBND tinh.

- Thuong xuyén ra soat cac bd thu tuc hanh chinh da hét hiéu luc, kip thoi
niém yét thay thé cac thi tuc méi theo quy dinh.

- Thuc hién nhan xét, danh gia can bo, cong chic tai Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua vé: Tién do, chat lugng xir ly cong viéc dugc giao tiép nhan, giai quyét, tra két
qua giai quyét TTHC; thai d6 phuc vu, tac phong, giao tiép, tng x...; dong thoi, xir
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ly hoic dé nghi co quan c6 tham quyén xir Iy dbi véi cac truong hop can bo, cong
chirc ¢6 hanh vi trai quy dinh phép luat trong giai quyét TTHC.

- Chi dao cén by, cdng chuc ciia don vi nang cao tinh than trach nhiém trong cng
tac, chu trong cong tac phdi hop, thuc hién nghiém tic vin hoa cong sd, tac phong lam
viéc, tinh than trach nhiém, thai do nhiét tinh huéng dan cho nguoi dan va doanh
nghiép trong giai quyét cong viéc.

UBND phuong Théng Nhat c6 trach nhiém niém yét Két luan thanh tra tai
don vi theo diém c, khoan 2, Biéu 49, Nghi dinh 43/2023/ND-CP ngay 30/6/2023
cua Chinh pha. Déi véi cac khuyét diém dugc chi ra tai muc II cta két luan, chua
dén mirc dé nghi xir 1y kiém diém, tuy nhién dé nghi UBND phudng nghiém tiic rat
kinh nghiém, khan truong t6 churc khéc phuc va bao céo két qua thuc hién vé Thanh
tra thi xa d¢ theo ddi.

2. Poi véi phong Noi vu thi xa:

Tang cuong cong tac kiém tra thuc thi cong vu cua can by, cdng chuc, vién
chue trén dia ban thi xa, thuong xuyén nam bat théng tin can bo, cong chuc gay
kho khan phién ha, nhiing nhiéu tiéu cyc trong qué trinh giai quyét, huéng dan
nguoi dan thyuc hién cac TTHC; Tham muu xt 1y nghiém cac truong hop vi pham
phap luat trong qua trinh thyuc thi cong vu theo dang quy dinh ctia phéap luat.

3. Viin phong HPND-UBND thi xi

Ping tai Két luan thanh tra trén Trang thong tin dién tar cia UBND thi x4
theo khoan 1 Diéu 49 Nghi dinh 43/2023/ND-CP ngay 30/6/2023 ctua Chinh phu;

Trén day la Két luan thanh tra thuc hién cong vu nam 2023 tai UBND
phuong Thong Nhét./.

Noi nhin: CHANH THANH TRA
- Thanh tra tinh (b/c); s

- CT, PCT UBND thi xi (b/c);

- UBKT Thi uy (b/c);

- Vin phong HPND-UBND thi xi (dé Ph/h);
- UBND phuong Théng Nhét (dé t/h);

- DPoan Thanh tra 08 (theo dbi t/h);

- Luu: TTr (Tn-3b).

“~Nguyén Pinh Quang
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